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Le Comité des usagers
du Centre jeunesse
de la Montérégie

575, rue Adoncour
Longueuil (Québec)
J4G 2M6

Tél. : (450) 679-5433
1-800-641-4315 poste 15433
Télécopieur : (450) 679-3731

Courriel :
comite-usagers-¢j16@rrsss16.gouv.qc.ca

Le Centre jeunesse
de la Montérégie
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du Centre jeunesse de la Montérégie

Nous Sommes la pour vous !




Vous étes un usager si vous recevez des services
du Centre jeunesse de la Montérégie et si vous étes :

@ un enfant ou un adolescent de moins de 18 ans
e un parent e un tuteur e un représentant légal

CEQUENOUS'POUVONS
FAIRE POUR VOUS :

¢ vous donner de l'information sur vos droits et vos oblic

* vous accompagner dans vos démarches, notamment lorsque
vous désirez porter plainte;

e évaluer et connaitre votre satisfaction envers les services requs;

e promouvoir I"amélioration de la qualité des conditions de vie
des usagers dans les milieux de placement;

® vous orienter vers les bons services et vous soutenir dans tous vos besoins;

e sensibiliser les membres du conseil d’administration du Centre jeunesse
de la Montérégie des impacts de leurs décisions sur les services que vous recevez;

e défendre vos droits individuels et collectifs.

LE COMITE DES USAGERS
CESTLELIEU OU..

des parents bénévoles s'impliquent en partageant MNf

leur expérience et leurs connaissances, dans une Cfs E IfNCf
perspective positive qui vise |'amélioration du sort X

des enfants et des adolescents. E N ICHISSAN]Z:/

IMPLICATION ‘

Un minimum d‘une réunion par mois est requis,
tous frais payés (transport, gardiennage). Il n'y a
aucune limite de participation; vous vous impliquez
autant que vous le pouvez !

Vous désirez vous impliquer activement ?
recevoir plus d'informations sur les activités du comité des usagers

@  devenir membre du comité des usagers
participer aux activités pour les parents
étre invité a I'assemblée générale annuelle
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